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Badanie IFPI zostato przeprowadzone w kwietniu i maju 2018 r. Celem badania byto ustalenie, w jaki sposéb
konsumenci korzystajg z muzyki w licencjonowanych i nielicencjonowanych serwisach muzycznych na Swiecie.

Badanie w terenie zostato zrealizowane przez agencje AudienceNet na demograficznie reprezentatywnej probie
uzytkownikéw Internetu w grupie wiekowej 16-64 w nastepujgcych krajach: Argentyna, Australia, Brazylia, Kanada,
Francja, Niemcy, Wtochy, Japonia, Meksyk, Holandia, Polska, Rosja, RPA, Korea Potudniowa, Hiszpania, Szwecja, Wielka
Brytania i Stany Zjednoczone. Ponadto badaniem zostaty objete réwniez rynki w Indiach i Chinach, ale wyniki badania
w tych dwdch krajach nie zostaty uwzglednione w danych ,globalnych” raportu. W kazdym z krajéw ogélnokrajowe
reprezentatywne proby kwotowe pomiedzy 1000-2 000 respondentdw zostaty ustalone zgodnie z wielkoscig populagji
internetowej i strukturg demograficzng, wedtug najnowszych danych ze spisu ludnosci na kazdym terytorium. Dzieki
temu w danych uzyskano standardowy poziom btedu +/- 3%, przy poziomie zaufania siegajgcym 95%.

Badane terytoria stanowity 91,3% przychodéw $wiatowego rynku nagran muzycznych w 2017 roku.

Wiecej informacji na temat IFPI: www.ifpi.org
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WPROWADZENIE

MUZYKA JAKO INTEGRALNA CZESCIA NASZEGO ZYCIA

ifpi

Raport na temat zachowan
konsumentdéw na
najwazniejszych rynkach
muzycznych pokazuje jak
muzyka wplata sie w zycie
ludzi na catym sSwiecie.

Kochamy muzyke. Jest dla nas czyms bardzo
osobistym. Mamy coraz tatwiejszy dostep do
réznorodnych jej gatunkéw i stuchamy jej w
réznych miejscach, w réznym wieku i na rézne
sposoby - od radia po streaming.

Niniejszy raport pokazuje, w jaki sposéb
muzyka towarzyszy nam o réznych porach dnia
oraz jak, w poszukiwaniu ulubionych dzwiekow,
jestesmy sktonni siega¢ po nowoczesne
rozwigzania technologiczne. Od smartfonow
po inteligentne gtosniki, muzyka jest sitg
napedzajqcg rozwdj tych skomunikowanych
urzqdzen, z ktérych korzysta caty swiat.

W muzycznych rankingach popularnosci, jak
zawsze, dominuje lokalny repertuar. Muzyka
tworzona lokalnie zawsze lepiej do nas
przemawia. W tym wzajemnie powigzanym
Swiecie lokalne gatunki muzyczne, jak K-Pop w
Korei i musica popular brasileira w Brazylii, sg
chetnie stuchane nie tylko w krajach, z ktérych
pochodzg, ale coraz wiekszq popularnosc
zyskujq takze v szerszego, globalnego
audytorium.

W tegorocznym raporcie po raz pierwszy
przyglgdamy sie interesujgcym, rozwijajgcym
sie rynkom muzycznym w Indiach i Chinach.
W obydwu krajach stuchacze w duzej

mierze korzystajq z licencjonowanych
serwisow, a lokalny repertuar cieszy sie duzq
popularnosciqg.
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Wytwornie fonograficzne na catym swiecie
starajg sie wciqgz udoskonala¢ i dostarczac
nowe, zréznicowane narzedzia do korzystania
z muzyki. Licencje udzielone na ponad

45 miliondw nagran w setkach serwiséw
muzycznych na catym swiecie zwiekszajg
dostepnosé muzyki i sq sitq napedowg
cyfrowych innowagji.

Dalekosiezny rozwdj muzyki w srodowisku
online bedzie jednak mozliwy jedynie
woéwczas, gdy zapewnimy uczciwe zasady
funkcjonowania cyfrowego rynku. Raport
ukazuje wyzwania, z jakimi musi mierzy¢
sie srodowisko muzyczne - jest to zaréwno
ewoluujgce zagrozenie wynikajgce z
naruszania praw autorskich w Internecie,
jak i problem niewyptacenia twércom
nalezytych wynagrodzen przez niektére serwisy
udostepniajqgce tresci zamieszczane przez
uzytkownikéw.

Muzyka jednoczy ludzi i wnosi ogromng
wartos$¢ do naszego zycia. Angazujqc sie w
rozwdj muzyki i inwestujgc w nig, wytwodrnie
fonograficzne odgrywajg wazng role we
wspieraniu ekscytujqcej wedréwki muzyki
dookota swiata.

"WYTWORNIE MUZYCZNE WCIAZ
INWESTUJA W MUZYKE, KTORA
ROZWIJAJA | WSPIERAJA; TYM SAMYM
ODGRYWAJA WAZNA ROLE W JEJ
EKSCYTUJACEJ WEDROWCE DOOKOtA
SWIATA"

FRANCES MOORE | DYREKTOR GENERALNY, IFPI




za: wszyscy uczestnicy badania (1 =19 000) z 18 krajéw (Argentyna, Australia, Brazylia, Kanada, Francja,
Niemcy, Wtochy, Japonia, Meksyk, Holandia, Polska, Rosja, RPA, Korea Potudniowa, Hiszpania, Szwecja, Wielka
Brytania, Stany Zjednoczone)
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W Polsce jest
to Srednio

Konsumenci na $wiecie
stuchajg srednio

3,] godziny

dziennie

2,5 godziny

dziennie

O— O
) 86% (s5%polska) = B50% (29%polska)

konsumentow stucha muzyki, korzystajqc ze mtodych ludzi w wieku 16-24 lat wybratoby
streamingu na zgdanie streaming audio, gdyby dostepny byt tylko
jeden sposdéb stuchania muzyki

O——— o ()
750/0 (73% Polska) '&' 38% (40% Polska)

konsumentéw pozyskuje muzyke z naruszeniem
praw autorskich

konsumentéw stucha muzyki na smartfonach
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stuchajgc muzyki

21,5 godziny

w Polsce

Baza: wszyscy uczestnicy (I =19 000) ze
wszystkich 18 badanych krajow
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Przed snem MLODZI KONSUMENCI SLUCHAJA
O/. (globalnie) MUZYKI GZESCIEJ | NA WIECE)J
QQ 19 % (9 SPOSOBOW.

w 33% Mtodzi konsumenci (w wieku 16-24 lat)

czesciej stuchajg muzyki podczas dowolnej

E' Polska : czynnosci i czesciej stuchajq jej podczas
4 29% drogi do pracy/szkoty lub w pracy/szkole.

— | — 25% 73% (Folska)
70°/° (Polska)
]
: 12%
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globalnie )
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Gotujqci sprzqgtajqc .

540/ (globalnie)

e T T °
T e e (Poisko) 30%
o (globalnie)

Podczas ¢wiczen lub na sitowni

360/0 (globalnie)

=== o Polsk W drodze do Odpoczywajgc  Przed snem
31 /o (Polska) pracy lub w domu
szkoty

Na koncertach, wystepach i festiwalach
6°/° (globalnie)

QAR 2og roisk
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NAJCZESCIEJ SLUCHANE
GATUNKI MUZYCZNE NA
SWIECIE

JAKIEJ MUZYKI LUDZIE NAJCZESCIEJ SLUCHAJA? PONIZEJ
PRZEDSTAWIAMY 10 NAJBARDZIEJ POPULARNYCH GATUNKOW
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Baza: wszyscy uczestnicy (L = 19 000) ze wszystkich 18 badanych krajow. Dane dotyczqgce
gatunkdw muzycznych sq oparte na wtasnych definicjach gatunkdow uczestnikéw badania




KONSUMENCI Z PRZYJEMNOSCIA SLUCHAJA LOKALNEJ MUZYKI

Lokalna kultura wptywa na zachowania konsumentéw; wielu z nich ceni miejscowe gatunki

muzyczne.
JAPONIA KOREA FRANCJA POLSKA
Y ga\

66% 62% 69% 28%

2/3 konsumentéw w 62% konsumentow We Francji 69% W Polsce 28%
Japonii stucha w Korei stucha konsumentéw konsumentéw
J-Popu i 29% stucha K-Popu (i 22% stucha variété stucha disco polo
muzyki z fillmdw stucha K-Trotu) francaise.

anime

KONSUMENCI KRAJOW AMERYKI LACINSKIEJ CENIA LOKALNE GATUNKI
MUZYCZNE

W ARGENTYNIE : W MEKSYKU : W BRAZYLII

= Bl [

43% ) 55%> 55%

Muzyka latynoska © Muzyka latynoska MUsica popular
: : brasileira
36% | 42% 1 39% 34%
Reggaeton Meksykarniska muzyka Sertanejo Samba
: regionalna © Universitario Pagode
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MUZYKA SILtA NAPEDOWA
ROZWOJU TECHNOLOGII

Urzgdzenia skomunikowane, od smartfondéw po inteligentne gtosniki,
odgrywajq coraz wiekszg role w odbiorze muzyki.

Wytwornie ptytowe licencjonujg nagrania dzwiekowe w kilkuset cyfrowych
serwisach muzycznych, by konsumenci mieli tatwiejszy dostep do ulubionej
muzyki, bez wzgledu na to, gdzie aktualnie przebywajq.

SLUCHANIE MUZYKI NA SMARTFONIE

(19*Polska) (47%Polska)

b4
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©000000000 58°
- 000000000
J‘:qcznegO Czasu stu eeeee00eee 05O6bwwiekul6-24

chgr\io muzyki ma eeesessece |gf\wybratoby
miejsce naUrZgdze- q¢oo0000000 smartfon w odpo-
niach mobilnych secccsccee . L. o pytorr)wie'

00000 O0OGCOEOSO
— »,gdybys mogt
f \ e % s A korzystac z tylko

000000000
jednego urzgdzenia
do stuchania...”

(73*Polska)

15%

konsumentoéw stucha
muzyki, korzystajqc ze

Najwyzszy procent wykorzystania
smartfonéw do odbioru muzyki
odnotowano w krajach Ameryki tacinskiej

smartfonéw W MEKSYKU p
93%

]

(94*Polska) W BRAZYLII

OL* || B3 92%

W ARGENTYNIE

0s6b w wieku .16—24 lat Po
stucha muzyki na /O
smartfonie

& J/ .....................................................
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INTELIGENTNE GLOSNIKI

Wytwornie muzyczne nieustannie pracujq nad tym, aby konsumenci mogli stucha¢ swoich
ulubionych nagran na inteligentnych gtosnikach sterowanych gtosem.

15%

konsumentéw na Swiecie i tyle
samo w Polsce, zadeklarowato
che¢ zakupu inteligentnego
gtosnika w najblizszych 12
miesigcach

W poréwnaniu ze wszystkimi
konsumentami, uzytkownicy
inteligentnych gtosnikéw:

Najczesciej sqg w wieku 25-34 lat

Najczesciej stuchajqg hip-hopu i rapu, muzyki
dance / jazzu / reggae

Dwukrotnie czesciej korzystajg z ptatnych serwiséw
streamingowych

O wiele czesciej chodzq na koncerty/wystepy

O wiele czedciej korzystajq z gramofondéw

MEDIA SPOLECZNOSCIOWE

Konsumenci dzielq sie swojg 57%wW PO'.SCE 26%W PO'.SCE
ulubiong muzykgq i dyskutujg o

niej w mediach spotecznosciowych ee 750/0 ee 30%
( N J o

oraz za pomocqg aplikagji

umozliwiajgcych komunikadje. ® @ uzytkownikow konsumentow na

Dzieki temu, ze wytwdrnie muzyczne @ ¢ W k.rc,]JO,Ch, Ameryki swiecie sledzi

) . . . tacinskiej stucha profile wykonaw-
wspotpracujq z technologicznymi muzyki opublikowane;j cow w mediach
partnerami w zakresie w mediach spotecznosciowych
licencjonowania nagran muzycznych spotecznosciowych

dla konsumentéw, muzyka wcigz
bedzie tematem dyskusji w
Internecie.

NA CALYM SWIECIE KONSUMENCI DYSKUTUJA O MUZYCE,
KORZYSTAJAC Z MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH

23*w Polsce 24*w Polsce 38*w Polsce
—— —— ——

uzytkownikéw komunikatora uzytkownikoéw Instagrama uzytkownikéw Facebooka
WhatsApp udostepnia muzyke ~ Mowi w serwisie o muzyce dzieli sie linkami z muzykg,
za pomocq tej aplikagji korzystajqc z aplikagji

Baza: wszyscy uczestnicy (I = 19 000) ze wszystkich 18 badanych krajéw

RAPORT: BADANIE ZACHOWAN KONSUMENTOW NA SWIATOWYM RYNKU MUZYCZNYM W 2018 ROKU prl



STREAMING NA ZADANIE

NAJPOPULARNIEJSZYM
SPOSOBEM ODBIORU
MUZYKI NA SWIECIE

Licencjonowany streaming na zqdanie jest popularny wsréd /

konsumentow na catym Swiecie

8 60/0 85% w Polsce . =

konsumentow stucha muzyki, korzystajqgc
ze streamingu na zgdanie (audio i wideo).

®
570/o 45% w Polsce

0soOb w wieku 16-24 lat korzysta z
ptatnego serwisu streamingowego audio.

Baza: wszyscy uczestnicy (I = 19 000) ze wszystkich 18
badanych krajéw

KORZYSTANIE ZE STREAMINGl;‘J,/AU' ‘

GLOBALNIE: 61%

Rosja 87%

Meksyk 81%

Brazylia 77%

Szwecja 74%

Argentyna 70%

Stany Zjednoczone 68%

Hiszpania 63%

Kanada 56%

RPA 56%

Wielka Brytania 56%

Korea-Potudniowa 55%

AuUstralia 53%

Wtochy 53%

Polska 53%

Francja 52%

Niemcy 50%

Holandia 49%

Japonia 23%
.




STREAMING WIDEO STANOWI PONAD POLOWE CZASU KORZYSTANIA Z
MUZYKI NA iADANIE W SERWISACH STREAMINGOWYCH
52% (71% w Polsce)

o - PS czas korzystania ze
4 7 /o streamingu wideo
68% w Polsce 28%(16% w Polsce) czas

@ korzystania z ptatnego

czasu SdeZOﬂGgO na streamingu audio

stuchaniu muzyki na
zgdanie stanowi czas

spedzony w serwisie
YouTube z darmowego

streamingu audio

20% (13% w Polsce)
czas korzystania

Szacowany roczny przychéd 35% (48% W POLSCE)
na vzytkownika

SERWISY OFERUJACE
TRESCI ZAMIESZCZANE
PRZEZ UZYTKOWNIKOW
NIE DZIELA SIE ZE
SRODOWISKAMI
TWORCZYMI NALEZYTA
CZESCIA UZYSKANYCH
PRZYCHODOW

KONSUMENTOW TWIERDZI,
ZE GLOWNYM POWODEM
NIEKORZYSTANIA Z
PLATNYCH SERWISOW
STREAMINGOWYCH JEST
TO, ZE WSZYSTKO, CZEGO
CHCA SLUCHAC, JEST
DOSTEPNE W SERWISIE
YOUTUBE

You B
<US$1

RADIO MA NADAL MOCNA POZYCIJE

86% | konsumentdw 25% | tgcznego czasu 4 4 | godziny tygodniowo
stucha muzyki stuchania przypada spedza sie na $wiecie,
nadawanej w radiu na radio stuchajqc radia

(94% w Polsce) (33% w Polsce) (7,2 godziny w Polsce)

% KONSUMENTOW SLUCHAJACYCH MUZYKI NADAWANEJ W RADIU

94% 94%
° 93% 92% 91% 90% 90% 89% 89% 89% gyy 87%
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] dziatania
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e uderza w legalnie

qce serwisy i

zytego wynagrodzenia

' ch, ktérzy jg tworzq. Mimo
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rzy inwestusjc
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Baza: wszyscy uczestnicy (I =19 000) ze wszystkich 18 badanych krajow
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GLOBALNIE W POLSCE

O, O,
38% 40%
0000000000 000000000
000000000 000000000

KORZYSTA Z MUZYKI, NARUSZAJAC
PRAWA AUTORSKIE

RIPOWANIE STRUMIENI JEST NAJCZESTSZA FORMA
NARUSZANIA PRAW AUTORSKICH

Kl

23%

30% w Polsce

17%

20% w Polsce

32%

30% w Polsce

wszystkich konsumentéw wszystkich kon- wszystkich kon-
pobiera muzyke, korzysta- sumentow pobiera sumentow uzywa inter-
jac z ripowania strumieni  muzyke z cyberlockeréw  netowych wyszukiwarek

lub serwiséw P2P do lokalizagji tresci
udostepnianych z
naruszeniem praw

autorskich

UZYTKOWNICY, KTORZY KORZYSTAJA Z RIPOWANIA STRUMIENI,
CZESCIEJ TLUMACZA, ZE ROBIA TO W CELU UZYSKANIA DOSTEPU
DO MUZYKI OFFLINE. CO OZNACZA, ZE MOGA W TEN
SPOSOB UNIKAC OPLACANIA SUBSKRYPCJI
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ANALIZA:

CHINY

Konsumenci w Chinach

preferujg muzyke z

licencjonowanych irE’).dejc.

w samochodale ; -i..._?

50%

Przedsnem ..

49%

OET LA

Podczas ¢éwiczen na sitowni o=

WA-D

W drodze do pracy lub szkoty

4L42% N

Baza: wszyscy uczestnicy badania w Chinach
(I=2000)
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ANALIZA:

INDIE

Konsumenci w Indiach

szczegolnie ceniq

muzyke lokalng.

96%

konsumentow w Indid&h S;lUéha"muzyki z
licencjonowanych zrodet

3

£

ic

3

£

£

£

3

£

b

95%

stucha muzyki, korzystajqgc ze streamingu
na zgdanie

®HEEEEEEE®C

Baza: wszyscy uczestnicy badania w Indiach
(I=2000)



‘ Przed snem

54%

[

d

ULUBIONE GATUNKI M

Indyjska muzyka
klasyczna
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